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Expertenwissen zu exzellenten Prozessen in Unternehmen
Das CAS Operational Excellence vermittelt Expertenwissen zur
Architektur und Umsetzung von Prozessen, die die Unterneh-
mung in die Lage versetzen, einen Wettbewerbsvorteil durch
Excellence zu erlangen. Dabei werden Themen, die aktuell
Prozesse und Geschdaftsmodelle veréndern, besonders beriick-
sichtigt. Dazu gehoéren unter anderem die Digitalisierung,
Globalisierung und zunehmende Komplexitat des Wertschopf-
ungsnetzwerks.

Zielpublikum

Das CAS Operational Excellence richtet sich an selbstdndig
Erwerbende, Unternehmer/innen, Linienleitende aus Produk-
tion, Marketing und Vertrieb, Personalwesen, Forschung und
Entwicklung. Angesprochen sind insbesondere Spezialisten/
innen in den Bereichen Unternehmensentwicklung, Prozess-
management, QualitGtsmanagement und Assessments.

Auch Absolventinnen und Absolventen anderer CAS-Angebote
sind herzlich willkommen.

Titel/Abschluss
Certificate of Advanced Studies Hochschule Luzern/FHZ
in Operational Excellence

Stefan Schlumpf, InterApp AG, Teilnehmer CAS Operational
Excellence 2016

Reto Leutenegger, E-Force One, Teilnehmer CAS Operational
Excellence 2016



